
ALGEMEEN 

Deze Algemene Voorwaarden maken deel uit van alle koopovereenkomsten en opdrachten, gesloten tussen 

opdrachtgever/koper en Giacomini Amsterdam. Giacomini Amsterdam is een handelsnaam van P. Giacomini, 

gevestigd aan de Pieter Braaijweg 91, 1114 AJ, Amsterdam-Duivendrecht, KvK nr. 34347574. 

 
DEFINITIES 
In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder: 
- de auto: een personenauto, een daarvan afgeleide combinatie- of bestelauto, waarvan het totaalgewicht 
inclusief het laadvermogen niet meer bedraagt dan 3.500 kg; 
- de in te kopen auto: een auto die in het kader van de koopovereenkomst door de koper bij wege van inkoop 
aan de verkoper wordt verkocht; 
- de koopovereenkomst: de overeenkomst van koop en verkoop van een nieuwe of gebruikte auto dan wel 
van onderdelen en toebehoren daarvoor; 
- de verkoper: degene die ingevolge de koopovereenkomst een nieuwe of gebruikte auto dan wel onderdelen 
en toebehoren daarvoor verkoopt; 
- de koper: degene die ingevolge de koopovereenkomst een nieuwe of gebruikte auto dan wel onderdelen en 
toebehoren daarvoor koopt; 
- de opdracht: de overeenkomst tot het verrichten van montage-, demontage-, herstel- of onderhouds-
werkzaamheden, vrijwillige of wettelijke keuringen en schadetaxaties, elk afzonderlijk of tezamen aange-
duid als ‘werkzaamheden’; 
- de opdrachtgever: degene die de reparateur opdracht geeft tot het uitvoeren of doen uitvoeren van werk-
zaamheden; 
-de reparateur: degene die met betrekking tot een auto en/of onderdelen en toebehoren daarvoor een op-
dracht uitvoert of doet uitvoeren; 
-de garantie: 
a. de garantie die door de fabrikant, importeur of verkoper op die auto’s, onderdelen en toebehoren wordt 
verstrekt; 
b. de garantie die is beschreven in artikel 7, 16 en 17 van deze Algemene Voorwaarden; 

 
KOOPOVEREENKOMSTEN 
 
Artikel 1 - De aanbieding 
De aanbieding van de verkoper wordt mondeling, schriftelijk, of elektronisch uitgebracht en is -indien een 
termijn voor aanvaarding is gesteld- van kracht gedurende de daarbij aangegeven termijn. De aanvaarding 
van de aanbieding door de koper is slechts geldig indien deze binnen de gestelde termijn plaats-vindt. De 
elektronische aanvaarding van de aanbieding door de koper is voorts slechts geldig als deze door de ver-
koper is bevestigd. Indien geen termijn voor aanvaarding is gesteld, blijft het aanbod gedurende twee werk-
dagen van kracht, mits de auto onverkocht is gebleven. 

 
Artikel 2 - De koopovereenkomst 
De koopovereenkomst dient altijd schriftelijk, dan wel elektronisch te worden vastgelegd. Van een schrifte-
lijke koopovereenkomst dient een afschrift aan de koper te worden verstrekt. Het ontbreken van een schrif-
telijke of elektronisch vastgelegde koopovereenkomst maakt deze koopovereenkomst echter niet nietig. 

 

Artikel 3 - De inhoud van de koopovereenkomst 

In een schriftelijke of elektronisch vastgelegde koopovereenkomst worden in ieder geval opgenomen: 

- de omschrijving van de auto en eventueel in te kopen auto, beide met het eventuele toebehoren; 
- de prijs van de auto op het moment van de koop; 



- de prijs van de eventueel in te kopen auto op het afgesproken moment van levering van die auto. 
 
Artikel 4 - Prijswijzigingen/stijging 
1. Wijzigingen in belastingen, accijnzen en dergelijke heffingen van overheidswege worden te allen tijde 
doorberekend. 
2. Indien de overschrijding van een leveringstermijn een gevolg is van overmacht aan de kant van de ver-
koper hebben zowel koper als verkoper het recht de koop¬overeenkomst te ontbinden. Het recht op ontbin-
ding ontstaat zodra de schriftelijk overeengekomen vaste termijn is overschreden. Zodra een 
vermoe-de¬lijke leveringstermijn is overschreden, hebben partijen het recht op ontbinding drie weken na de 
in lid 1 bedoelde ingebrekestelling dan wel op het moment dat verkoper meedeelt niet binnen drie weken te 
kunnen leveren. In alle gevallen waarin de verkoper zich kan beroepen op een situatie van over-macht met 
een blijvend karakter, zijn beide partijen bevoegd de koopovereenkomst te ontbinden. 
 
Artikel 7 - Garantie bij verkoop van auto's en/of onderdelen 
1. Op nieuwe auto’s en op nieuwe onderdelen is geen andere garantie van toepassing dan die welke door de 
fabrikant of importeur wordt verstrekt aangevuld met eventuele dwingendrechtelijke rechten van de koper. 
2. Op gebruikte auto’s verleent de verkoper geen garantie, tenzij met de koper expliciet een schriftelijke ga-
rantie is overeengekomen. Indien een garantie is afgegeven, zijn hierop de navolgende bepalingen van toe-
passing. De garantie geldt voor de duur zoals schriftelijk is overeengekomen; mocht onduidelijkheid bestaan 
over de duur van de garantie, dan geldt dat deze in geen geval langer duurt dan 3 maanden na factuurdatum. 
De garantie vervalt nadat meer dan 20.000 km is gereden na factuurdatum, ook indien dit het geval is voor 
het verstrijken van een eventueel afgegeven garantietermijn. 
3 Op los geleverde gebruikte onderdelen wordt nooit garantie verstrekt.  
4. De garantie betreft uitsluitend het herstel van gebreken die ten tijde van de koop niet waarneembaar 
waren. De kosten van herstel zijn voor rekening van de verkoper. 
5. Reparaties of vervanging van onderdelen ter gelegen¬heid van normale gebruikelijke onderhouds¬beur-
ten, voor zover niet voortvloeiend uit de gebrekkige uitvoering van de voor de aflevering door de verkoper 
verrichte onderhoudsbeurt, vallen niet onder de garantie. 
6. Niet onder de garantie vallen defecten, die het gevolg zijn van opzet, verkeerd gebruik, of reparaties die 
niet in verkopers bedrijf of in diens opdracht zijn verricht. Evenmin bestaat er aanspraak op garantie bij 
schade, ontstaan door deelneming aan snelheids¬wedstrijden, snelheidsproeven en rally's. 
7. De koper dient zich voor de uitvoering van de garantie altijd tot de verkoper te wenden, tenzij de nood-
zaak tot onmiddellijk herstel zich elders heeft voorgedaan en dit door de koper kan worden aangetoond aan 
de hand van de door de reparateur verstrekte gegevens en/of aan de hand van de kapotte onderdelen. De 
kosten van een elders uitgevoerde reparatie worden vergoed tegen het in het bedrijf van de verkoper gel-
dende prijspeil. 
8. De garantie strekt zich niet uit tot het vergoeden van schade aan personen en zaken ten gevolge van het 
breken of defect raken van onderdelen of welke verdere kosten hieruit ook voor de koper mochten ontstaan. 
9. De garantie strekt zich evenmin uit tot toebehoren (accessoires), banden, radio en ruiten, noch tot defec-
ten die voortvloeien uit veranderingen aan de auto die na aflevering zijn aangebracht. 
 
Artikel 8 - Eigendomsvoorbehoud 
De geleverde auto blijft eigendom van de verkoper zolang de koper al hetgeen hij op grond van de koop-
overeenkomst is verschuldigd niet ten volle heeft vol-daan. Zolang de auto niet in eigendom op de koper is 
overgegaan, is de koper verplicht deze voor zijn rekening W.A. + casco te verzekeren en te doen onderhou-
den. De verkoper zal tot generlei vrijwaring van de koper voor diens aansprakelijkheid als houder van de 
auto gehouden zijn. Anderzijds vrijwaart de koper de verkoper voor aanspraken die derden op de verkoper 
zouden mogen hebben en die in verband kunnen worden gebracht met het gemaakte eigendoms¬voor-
behoud. 

REPARATIE-, ONDERHOUD- EN OVERIGE OPDRACHTEN 

 

Artikel 9 - De opdracht 
De opdracht tot uitvoering van werkzaamheden wordt mondeling, of schriftelijk, of elektronisch gegeven. 
Een elektronisch door de opdrachtgever gegeven op¬dracht komt eerst tot stand nadat deze door de op-
drachtnemer is bevestigd. Een afschrift van een schriftelijke opdracht wordt desgewenst aan de opdracht-



gever verstrekt. 
 
Artikel 10 - Prijsopgave en termijn 
De opdrachtgever kan voor of bij het verstrekken van de opdracht opgave verlangen van de prijs van de 
werkzaam¬heden, alsmede van de termijn waar-binnen de werkzaamheden zullen worden uitgevoerd. De 
opgegeven prijs en ter¬mijn zijn bij benadering, tenzij de opdrachtgever en de reparateur expliciet en 
schrif¬telijk een vaste prijs en/of termijn overeenkomen. Indien de bij benadering opgegeven prijs met meer 
dan 25% wordt overschreden of dreigt te worden overschreden, dient de reparateur contact met de op-
drachtgever op te nemen teneinde de meerkosten te bespreken. De opdrachtgever is gerechtigd de 
op¬dracht te beëindigen, mits hierbij wordt aangeboden alle kosten en schade te ver¬goeden die de repara-
teur heeft gemaakt c.q. geleden, waaronder in elk geval een vergoeding voor de reeds door hem verrichte 
werkzaamheden. Bij overschrijding of dreigende overschrijding van de bij benadering opgegeven termijn, 
dient de reparateur de opdrachtgever zo spoedig mogelijk hiervan op de hoogte te stellen, onder opgave van 
de nieuwe datum van aflevering. Bij overschrijding van een vaste termijn heeft de opdrachtgever evenwel 
geen recht op schadevergoeding. 
 
Artikel 11 - De factuur 
Van de uitgevoerde werkzaamheden wordt een gespecificeerde factuur afgegeven. 
 
Artikel 12 - Parkeer- en/of Stallingskosten 
Indien de opdrachtgever binnen twee werkdagen na kennisneming van de uit-voering van de opdracht de 
auto niet heeft afgehaald, kan de reparateur een bedrag van EUR  25 per dag wegens parkeer- en/of stal-
lingskosten in rekening brengen. 
Artikel 13 - Retentierecht 
De reparateur kan het retentierecht uitoefenen op de auto, indien en voor zolang als: 
- de opdrachtgever de kosten van de werkzaamheden aan de auto niet of niet in zijn geheel voldoet; 
- de opdrachtgever de kosten van eerdere door de reparateur verrichte werkzaamheden aan dezelfde 
auto niet of niet in zijn geheel voldoet; 
- de opdrachtgever andere vorderingen die voortvloeien uit de contractuele relatie met de 
reparateur/verkoper niet of niet geheel voldoet.  
 
Artikel 14 - Vervangen onderdelen 
De vervangen onderdelen worden na uitvoering van de opdracht aan de opdrachtgever ter beschikking ge-
steld, indien deze daarom bij het verstrekken van de opdracht uitdrukkelijk heeft verzocht. Dit geldt niet 
voor onder¬delen die in verband met garantieclaims moeten worden afgezonderd. In dat geval worden de 
onderdelen wel ter beschikking gesteld nadat de garantieclaims volgens de garantiegever zijn afgehandeld 
en de opdrachtgever middels deze onderdelen wil aantonen dat de garantieclaims niet of (nog) onvoldoende 
zijn afgehandeld. In alle andere gevallen worden de vervangen onderdelen eigendom van de reparateur, 
zonder dat de opdrachtgever op enigerlei vergoeding aanspraak kan maken. 

 
Artikel 15 - Schadetaxatie 
Indien de reparateur een schadetaxatie heeft verricht, zullen aan de opdracht-gever de werkelijk gemaakte 
kosten daarvan in rekening worden gebracht. Deze kosten worden niet in rekening gebracht indien een op-
dracht tot reparatie aan de reparateur wordt verstrekt, dan wel indien de levering van een andere auto met de 
reparateur wordt overeengekomen. De taxatiekosten worden door partijen schriftelijk overeengekomen. Bij 
gebreke daarvan zijn in redelijkheid vast te stellen taxatiekosten verschuldigd. 
 

Artikel 16 - Garantie bij Opdrachten 
1. De reparateur garandeert binnen de Europese Economische Ruimte de goede uitvoering van de door hem 
aangenomen of uitbestede opdrachten en de daarbij gebruikte materialen gedurende een periode van drie 
maanden, te rekenen vanaf het tijdstip dat de auto weer ter beschikking van de opdrachtgever is gesteld. De 
garantie omvat het alsnog op juiste wijze en binnen redelijke termijn en zonder ernstige overlast uitvoeren 
van de niet of niet deugdelijk uitgevoerde opdracht. Indien de alsnog door de reparateur uit te voeren werk-
zaamheden niet meer mogelijk of zinvol zijn, heeft de opdrachtgever recht op een redelijke schadevergoe-
ding. 
2. Geen garantie wordt verstrekt op opgedragen noodreparaties. 



3. De aanspraken op de garantie vervallen indien: 
a. de opdrachtgever niet zo spoedig mogelijk na het constateren van de gebreken de reparateur daarvan in 
kennis stelt; 
b. de reparateur niet in de gelegenheid wordt gesteld de gebreken alsnog te verhelpen; 
c. derden zonder voorkennis of toestemming van de reparateur werkzaamheden hebben verricht die in ver-
band staan met de door de reparateur verrichte werkzaamheden ten aanzien waarvan een beroep op de ga-
rantie wordt gedaan.  
Het hiervoor onder b. en c. gestelde is niet van toepassing indien herstel in het buitenland noodzakelijk is en 
het niet mogelijk blijkt om op voorhand met de reparateur overeenstemming te bereiken over een passende 
oplossing. In dat geval vindt vergoeding van de kosten van het herstel plaats op basis van het prijspeil zoals 
dit in het bedrijf van de reparateur geldt. Deze vergoeding bedraagt nimmer meer dan de werkelijk gemaakte 
kosten. 

OVERIGE BEPALINGEN - VAN TOEPASSING ZOWEL OP KOOP¬-OVEREENKOMSTEN ALS OP OPDRACHTEN 
 
Artikel 17 - Garantie algemeen  
1. Op nieuwe auto’s en op nieuwe onderdelen is geen andere garantie van toe-passing dan die welke door 
de fabrikant c.q. importeur wordt verstrekt, aangevuld met die dwingendrechtelijke bepalingen waarvan niet 
mag worden afgeweken. 
2. Defecten die zijn ontstaan buiten de Europese Economische Ruimte vallen niet onder een afgegeven ga-
rantie tenzij koper aantoont dat de defecten niet zijn ontstaan door de van de Europese Economische Ruimte 
afwijkende omstandigheden aldaar (inferieure wegen, inferieure brandstof etc.). 
3. De garantie geldt voor de koper of opdrachtgever en niet voor opvolgende rechtverkrijgenden. 
 
Artikel 18 - Betaling 
1. Er dient contant bij aflevering te worden betaald. Mocht, om wat voor reden dan ook, geen volledige con-
tante betaling hebben plaatsgehad, dan dient betaling uiterlijk binnen 7 kalenderdagen te hebben plaats-
gevonden. 
2. Indien geen betaling heeft plaatsgehad als overeengekomen, zendt Giacomini Amsterdam een betalings-
herinnering en geeft de koper/opdrachtgever de gelegenheid binnen zeven kalenderdagen na ontvangst van 
deze betalingsherinnering het openstaande bedrag alsnog te betalen. 
Als na het verstrijken van de betalingsherinnering nog steeds niet is betaald, is Giacomini Amsterdam ge-
rechtigd de wettelijke rente in rekening te brengen vanaf het moment van verzuim. Door een partij te maken 
gemaakte gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten om betaling van een schuld af te dwingen, kunnen aan 
de wederpartij in rekening worden gebracht.  
Artikel 19 - Afwijkingen 
Afwijkingen, waaronder begrepen aanvullingen dan wel uitbreidingen van deze Algemene Voorwaarden, zijn 
uitsluitend geldig indien deze door beide partijen schriftelijk zijn vastgelegd.  
Artikel 20 - Aansprakelijkheid 
1. In geen geval is Giacomini Amsterdam aansprakelijk voor een hoger bedrag dan 125% van de waarde van 
de koopovereenkomst of de desbetreffende opdracht. De enige uitzondering hierop betreft die schade die 
Giacomini kan verhalen op een leveranicer van onderdelen of auto's, voorzover deze leverancier de schade 
ook daadwerkelijk aan Giacomini vergoedt.  
Artikel 21 - Persoonsgegevens 
1. De persoonsgegevens van koper/opdrachtgever die worden vermeld op de koopovereenkomst of op-
dracht  worden door verkoper/opdrachtnemer verwerkt in de zin van de Wet Bescherming Persoonsgegevens 
(Wbp). Aan de hand van deze verwer¬king kan verkoper/opdrachtnemer: de koopovereenkomst uitvoeren en 
zijn garantie¬verplichtingen jegens de koper/opdrachtgever nakomen, koper/ opdracht¬gever een opti-
male service geven, hem tijdig voorzien van actuele auto-informatie en hem gepersonaliseerde aanbiedin-
gen doen. Daarnaast kun¬nen de persoonsgegevens beschikbaar worden gesteld aan derden, ten behoeve 
van direct marketing¬acti-viteiten voor voertuigen. De autogegevens worden opgenomen in het sys¬teem 
van de Stichting Nationale Autopas. In dit systeem worden afgelezen kilometerstanden geregistreerd om 
fraude met kilometertellers te voorkomen. Tegen verwerkingen van persoonsgegevens in de zin van de Wbp 
ten behoeve van direct mailing activiteiten kan de koper/opdrachtgever bij Giacomini Amsterdam of de 
derde aan wie de persoonsgegevens zijn verstrekt bezwaar maken. 

 
 



Artikel 22 - Klachten en toepasselijk recht 
1. Een koper/opdrachtgever die klachten heeft over de verkoop of opdracht dient zich eerst tot deze ver-
koper/reparateur te wenden. 
2. Alle geschillen worden beheerst door Nederlands recht. Geschillen die niet in der minne kunnen worden 
opgelost, worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Amsterdam. 


